Easy Import & Export Products: CSV, Excel,
XML, JSON & More - Podrecznik uzytkownika

Profesjonalny przewodnik dla wtascicieli sklepow i zespotow.

Dowiedz sig, jak szybko, bezpiecznie i precyzyjnie importowac i eksportowac produkty oraz
kombinacje z arkuszy kalkulacyjnych lub kanatéw danych.

Ten modut umozliwia import produktéw i kombinaciji z plikdw CSV, Excel (XLS/XLSX), XML,
JSON, TXT i innych formatéw w kilku kliknieciach. Mozesz takze zautomatyzowac proces,
konfigurujgc CRON do pobierania plikdw importu z wybranej lokalizaciji - takiej jak URL, lokalna
Sciezka pliku, serwer FTP lub SFTP.
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1. Wprowadzenie

Modut umozliwia masowy import i eksport produktéw oraz kombinacji z popularnych formatéw
plikdw. Zamiast edytowac produkty pojedynczo, przygotowujesz plik, a modut automatycznie
tworzy lub aktualizuje produkty. Mozesz takze zaplanowa¢ automatyczne importy, aby katalog
byt zawsze aktualny.

Obstugiwane formaty importu: CSV, XLS, XLSX, XML, JSON, TXT, ODS, RSS, ASC, TSV.
Obstugiwane formaty eksportu: CSV, XLS, XLSX, XML, JSON, TXT, ODS.

Ten modut jest idealny dla:

» Wtascicieli sklepdw zarzgdzajgcych duzymi lub czesto aktualizowanymi katalogami.
e Sklepow synchronizujgcych dane od dostawcow (ceny, stany magazynowe, obrazy).

e Zespotow, ktdre chca bezpiecznej automatyzacji przez CRON.

2. Kluczowe mozliwosci (Co mozesz zrobic)

Import produktow i kombinacji z obstugiwanych formatow.

» Aktualizacja istniejgcych produktéw po ID, kodzie referencyjnym (Reference Code), EAN,
kodzie dostawcy (Supplier Reference Code), MPN, ISBN.

* Masowe tworzenie nowych produktéw i kombinacji.

e Korekta cen za pomocg formut (procent, kwota stata, przedziaty) w Ustawieniach pdl (Field
Settings).

e |mport obrazéw produktéw z linkdw (online) lub folderéw na serwerze (lokalnie).

* Mapowanie kategorii petnymi sciezkami (Nadrzedna > Podrzedna); brakujgce kategorie
zostang utworzone.

* Praca z wieloma jezykami (np. Name EN, Name PL) w jednym imporcie.

e Obstuga multisklepu (oddzielne reguty na sklep, jesli potrzebne).

e Konfiguracja importow przez CRON (regularne automatyczne przetwarzanie).

e Eksport produktoéw i kombinacji do jednego z obstugiwanych formatéw z filtrami i regutami
cenowymi.

» Szczegdtowa historia kazdego importu (utworzone, zaktualizowane, usuniete i btedy).

e Automatyczna integracja z popularnymi modutami (dodatkowe zaktadki, pola
niestandardowe, zaawansowany stan magazynowy, wtasciwosci produktu itp.).

» Bezpieczne zarzadzanie bardzo duzymi katalogami poprzez przetwarzanie importow w
kontrolowanych partiach, co zapobiega przekroczeniom czasu i przecigzeniu serwera.

e Zapobieganie niepozadanym zmianom poprzez warunkowe pomijanie pol lub catych

produktéw podczas importu.



3. Instalacja

Zainstaluj modut z poziomu Back-Office.

1. Na stronie Moduty kliknij "Dodaj nowy modut".

2. Wybierz plik modutu i kliknij "Przeslij ten modut".

3. Po pomysinej instalacji pojawi sie komunikat potwierdzajgcy, a modut bedzie widoczny na
liscie.

4. Jesli pojawi sie komunikat konfiguracyjny, kliknij "Konfiguruj", aby otworzy¢ ustawienia
modutu.

5. Aby rozpoczg¢ import, kliknij "Rozpocznij import (Start Import)" i wybierz, czy chcesz
importowac produkty czy kombinacje.

6. Utworz regute importu i przypisz kolumny z pliku do odpowiadajgcych im pdl produktu.

7. Kazda reguta importu/eksportu ma akcje dostepne z menu rozwijanego obok przycisku
"Edytuj regute" na stronie listy regut.

4. Szybki start (Wyniki w kilka minut)

Wskazdéwka: mozesz pobrac gotowe pliki przyktadowe z gtdwnej strony modutu przyciskiem
"Pliki przyktadowe".

1. Przygotuj maty plik préobny (10-30 produktéw) z jasnymi nagtdwkami (Reference Code,
Product Name, Price, Stock, Category, Image).

2. Otworz modut i utwérz nowg regute importu; wybierz Produkty.

3. Wybierz sposéb dostarczenia pliku: Przesytanie (Upload), URL, FTP/SFTP lub Sciezka
serwera (Server Path).

4. Zapisz ustawienia, przejdz do Dopasowania i wybierz wtasciwg kolumne dla kazdego pola
(FIND PRODUCTS BY "REFERENCE" -> Reference Code, PRODUCT NAME EN -> Product
Name, RETAIL PRICE (TAX EXCL.) -> Price, QUANTITY -> Stock, CATEGORIES -> Category,
IMAGES -> Image).

5. Uruchom import na prébce. Przejrzyj wyniki i popraw niezgodnosci.

6. Powtdrz z petnym plikiem po weryfikacji probki.

5. Przygotowanie pierwszego pliku

Wskazdwka: nie wiesz od czego zacza¢? Uzyj przycisku "Pliki przyktadowe" na stronie gtéwnej
modutu, aby pobrac pliki gotowe do importu.

Uwzglednij nagtéwki kolumn: Reference Code, Product Name EN, Product Name PL, Price,
Stock, Category, Image, Description EN, Description PL.

Wytyczne:



e Jeden produkt na wiersz, jesli importujesz produkty.

e Jedna kombinacja na wiersz, jesli importujesz kombinacje.

* Uzywaj spojnego separatora dziesietnego dla cen (kropka lub przecinek). Jesli ceny po
imporcie wygladaja nieprawidtowo, ustaw wtasciwy separator (Price Decimal Mark) w
ustawieniach reguty.

e Wiele obrazow w jednej kolumnie rozdziel "Separator wielu wartosci (Multiple Value
Separator)" (zwykle | ).

e Wiele kategorii rozdziel innym wybranym separatorem. Przyktad: Home > Kitchen |
Clearance > Autumn. W tym przyktadzie pionowa kreska ( | ) to Separator wielu wartosci
(Multiple Value Separator), a znak "wieksze niz" ( > ) to Separator wielu podkategorii
(Multiple Subcategory Separator).

e Jesdli dotgczasz podpisy obrazéw w osobnej kolumnie, mozesz wymieni¢ wiele podpiséw
uzywajac tego samego Separatora wielu wartosci (Multiple Value Separator). Podpisy s3

przypisywane do obrazéw wedtug pozyciji.

6. Utworz regute importu (Krok 1 - Ustawienia)

Rozpoczynajgc nowy import, wybierasz zestaw ustawien dla importu. Te ustawienia tworzg

"Reguta importu (Import Rule)" i sg zapisywane, by nie konfigurowac ich kazdorazowo.
Definiujesz zachowanie importu. Kluczowe opcje:

* Nazwa reguty: wewnetrzna etykieta (np. "Codzienny feed dostawcy").

e Encja importu: Produkty lub Kombinacje.

e Metoda zrédta:

o Przesytanie (Upload) (z Twojego komputera).

o Sciezka serwera (Server Path) (plik juz na serwerze).

o URL (link bezposredni; moze zawiera¢ dane logowania). Jesli Zrodto wymaga POST,
mozesz wystac¢ parametry POST wraz z URL w odpowiednim polu.

o FTP lub SFTP (dane do serwera zdalnego).

e Witgcz CRON: wigcz, aby ta reguta dziatata automatycznie (patrz sekcja CRON ponizej).

e Liczba produktéw do przetworzenia w cyklu: liczba elementéw na cykl; uzywaj
umiarkowanych wartosci (np. 50) dla stabilnosci.

* Wyszukiwanie istniejgcych produktow wedtug: wybierz metode odnajdywania istniejgcych
produktow. Opcje: ID, Reference Code, EAN, Supplier Reference Code, MPN, ISBN oraz w
razie potrzeby Combination Reference Code, Combination EAN, Combination ISBN.
Najczesciej uzywany jest "Reference Code".

e Przy imporcie kombinacji wybierz, jak odnajdywac istniejgce kombinacje. Opcje:
Combination ID, Combination Reference Code, Combination EAN, Combination Supplier
Reference Code, Combination MPN, Combination ISBN.



» Dostawca (opcjonalnie): ogranicz aktualizacje do produktéw powigzanych z wybranym
dostawca. Filtr dziata tylko na produktach juz powigzanych w katalogu.

e Bazowy folder obrazow lub URL (opcjonalnie): jesli plik zawiera jedynie nazwy plikow,
wskaz bazowy folder lub URL obrazoéw.

e Separator wielu wartosci (Multiple Value Separator): znak uzywany do list (np. | dla list
obrazéw).

e Znak dziesietny ceny (Price Decimal Mark): wybierz symbol (kropka lub przecinek), aby
poprawnie zinterpretowac ceny.

e Opcje nowych produktéw: tworzenie nowych produktdw, ich aktywacja lub pomijanie, jesli
brakuje stanu lub obrazu.

* Opcje aktualizacji: aktualizacja istniejgcych produktéw, aktywacja ze stanem, dezaktywacja
bez stanu, dezaktywacja produktéw nieznalezionych w pliku, reset stanu dla produktow
brakujgcych.

* Opcja kodowania: wtgcz konwersje do UTF-8, jesli znaki sg znieksztatcone.

Zalecenia:

e Zacznij od bezpiecznych opcji (tworzenie + aktualizacja). Unikaj dezaktywacji produktéw
nieznalezionych, dopdki nie bedziesz pewien.

e Utrzymuj umiarkowany rozmiar partii przy pierwszych uruchomieniach.

* Najpierw przetestuj na matym zakresie produktéw, uzywajgc ustawienia 'Zakres produktéw
do importu' (np. 1-10); zaimportuj ten podzbidr, sprawdz mapowania, Ustawienia padl,
obrazy i kategorie, i potwierdz poprawnos¢ wynikéw przed uruchomieniem petnego

importu.
Wazne:

¢ Nie zmieniaj ustawienia Dostawca po tym, jak produkty zostaty juz zaimportowane, chyba
ze celowo chcesz utworzy¢ oddzielne produkty dla kazdego dostawcy. Zmiana tego
ustawienia moze spowodowac powstanie zduplikowanych produktow, nawet jesli kody
referencyjne sg takie same.

e Jesli importujesz produkty od kilku dostawcéw, upewnij sie, ze najpierw powigzesz kazdy
produkt z odpowiednim dostawcg. Nastepnie w ustawieniach reguty importu wybierz
wtasciwego dostawce.

e Gdy dostawca jest wybrany w ustawieniach reguty importu, modut zaktualizuje wytgcznie
produkty przypisane do tego dostawcy. Produkty, ktére nie sg powigzane z wybranym
dostawcy, nie zostang zmienione.

7. Wybierz kolumny (Krok 2 - Dopasowanie)



Na tym etapie przypisujesz kolumny z pliku importu do odpowiednich wtasciwosci
produktéw/kombinacji.

Mozesz wybrac¢ "Pomin te kolumne (Ignore this column)", aby jg pomingc.

Pierwszy wiersz pliku to zwykle nagtéwek z nazwami kolumn. Jesli go nie ma, mozesz wskazacé
"wiersz nagtowka" w prawym gornym rogu. Jesli plik nie ma nagtéwkow, ustaw "wiersz
nagtowka" na 0.

Jesli plik zawiera puste wiersze na poczatku, dopasuj numer "wiersza nagtdwka" na stronie
mapowania (prawy gorny roég), az pojawig sie nagtowki kolumn. Pozwoli to modutowi zignorowac
wiodgce puste wiersze i poprawnie rozpozna¢ nazwy kolumn.

Po lewej stronie znajduje sie lista wyboru kolumn z pliku. Po prawej - pole wejsciowe. W polach
tych mozesz wprowadzi¢ wartosci state stosowane do wszystkich produktéw. Zostang uzyte,
jesli wartos¢ w pliku jest pusta lub brakujaca.

Typowe dopasowania:

e FIND PRODUCTS BY "REFERENCE" -> SKU

e PRODUCT NAME EN / PRODUCT NAME PL -> Name (English) / Name (Polish)

e RETAIL PRICE (TAX EXCL.) lub RETAIL PRICE (TAX INCL.) -> Price

e QUANTITY -> Stock Quantity

e CATEGORIES -> Category (nazwy lub ID)

e IMAGES -> Images (jedno lub wiele)

e DESCRIPTION EN / DESCRIPTION PL -> Description (angielski) / Description (polski)

Jesli w pliku brakuje kolumny, mozesz ustawi¢ wartosc¢ statg na stronie dopasowania w polu po

prawej. Przyktad: ustawic¢ Visibility na "catalog" dla wszystkich produktow.

USUN ISTNIEJACE WPISY 'FIELD": Gdy przypiszesz kolumne wejéciowa do opcji "USUN
ISTNIEJACE WPISY FIELD", importer najpierw usunie wszystkie istniejgce wpisy tego 'FIELD' dla
kazdego dopasowanego produktu (lub dla kombinacji, gdy uzywane dla pdl zwigzanych z
kombinacjami), zanim zaimportuje nowe wartosci z pliku. Dotyczy to wielowartosciowych pdl
niebedgcych obrazami, takich jak kategorie, cechy (features), zatgczniki, produkty powigzane,
elementy pakietu i pola personalizaciji. Uzyj "USUN ISTNIEJACE WPISY FIELD", gdy chcesz, aby
import catkowicie zastgpit biezagcy zestaw wartosci, a nie taczyt lub dopisywat. Na przyktad, jesli
uzyjesz "USUN ISTNIEJACE WPISY CATEGORIES" i podasz nowe kolumny kategorii, modut
usunie obecne kategorie produktu, a nastepnie przypisze kategorie z importu. Jesli przypiszesz
"USUN ISTNIEJACE WPISY CATEGORIES" ale nie podasz nowych wartosci kategorii, produkt

pozostanie bez kategorii (poza wymaganymi ustawieniami domysinymi w PrestaShop).
Wskazdéwki:

e Zawsze wybieraj pole FIND PRODUCTS BY (np. Reference Code).



e Dla kombinacji: uwzglednij kolumny atrybutéw (np. Size, Color) oraz w razie potrzeby cene
lub stan specyficzny dla kombinaciji.

* Modut moze automatycznie tworzy¢ brakujgce grupy i wartosci atrybutéw przy imporcie
kombinaciji. Upewnij sie, ze kazda linia kombinacji ma produkt nadrzedny (zidentyfikowany
przez FIND PRODUCTS BY) i co najmniej jeden atrybut.

8. Rozpocznij import (Krok 3 - Proces)

Po zakonczeniu dopasowania uruchom import. Dane sg najpierw przygotowywane (wewnetrzny
staging), a nastepnie przetwarzane partiami, aby zachowac stabilnos¢ nawet dla duzych plikow.
Proces moze trwac od kilku minut do kilku godzin, w zaleznosci od rozmiaru pliku.

Jesli wigczytes CRON dla reguty w Kroku 1, zobaczysz instrukcje CRON na tym etapie.

Po zakonczeniu przejrzyj podsumowanie (utworzone, zaktualizowane, usuniete i btedy) i popraw
plik, jesli trzeba.

9. Ustawienia pol (Transformacja i kontrola danych)

Ustawienia pdl (Field Settings) pozwalajg modyfikowac lub kontrolowa¢ wartosci przed
zapisaniem. Mozesz zastosowac akcje i opcjonalnie warunki, aby wykonaty sie we wtasciwym

momencie.
Dostepne akcje:

* Ustawic¢ wartos$c statg

* Przekonwertowac wartos¢ na inng (np. "In Stock" ->100)

e Wstawic tekst dynamiczny ze zmiennymi (np. "CODE:[%Code%]"). Nazwe kolumny nalezy
zapisa¢ w [% %].

e Zastgpic¢ fragmenty tekstu

e Zmieni¢ wielkos¢ liter

e Wyodrebni¢ czes¢ tekstu (substring)

e Usung¢ tagi HTML lub konwertowa¢ znaki nowej linii

e Zastosowac formute (dodac %, zaokragli¢, ceil, floor)

e Przycigc spacje (trim)

* Wzig¢ pierwszy/ostatni/n-ty element z listy

e Pomingc aktualizacje pojedynczego pola

e Pomingc caty wiersz produktu (skip entire row)

e Osadzi¢ URL jako tres¢ osadzong (iframe), jesli motyw to wspiera

e Przeformatowac daty

Warunki (kiedy wykonywac):



e Pole puste [ niepuste

e Rowne /[ rézne od wartosci

e Zawiera [ nie zawiera tekstu

* Mniejsze [ wieksze [ w zakresie liczbowym

e Zaczyna sie od [ konczy sie na

e Pasuje do wzorca (regex)

» Wtasciwos¢ istniejgcego produktu pusta / niepusta

Przyktadowy przeptyw:

Jesli Stock Quantity = 0, ustaw Visibility na "none".

Mozesz taczy¢ wiele akcji na jednym polu. Kolejnos¢: (1) trim, (2) zamiana tekstu, (3) formuta
ceny, (4) zaokraglenie.

Przyktady formut:

e Arytmetyka: *2 /3 +1.11 - 0.50

e Procent: +10% -7.5%

e Reguty przedziatowe: [0 - 100]*1.15; [101 - #]*1.20 (zastosuj +15% dla 0-100, +20% dla
101+)

* W regutach przedziatowych # oznacza "dowolng wigkszg liczbe".

Przyktad warunkowy:

e Jesli Cena < 1, pomin caty wiersz produktu (skip entire row).

10. Filtrowanie i mapowanie kategorii

« Sciezki kategorii mozna zapisaé jako Nadrzedna > Podrzedna > Koncowa.

* Wiele kategorii rozdziela sie za pomocg "Separatora wielu wartosci (Multiple Value
Separator)".

* Wiele podkategorii rozdziela "Separator wielu podkategorii (Multiple Subcategory
Separator)".

* Modut moze mapowac nazwy kategorii z pliku na istniejgce kategorie w sklepie.

¢ Mozesz wskazac¢ dozwolone kategorie. Jesli wybierzesz kategorie w "Dozwolone kategorie
z pliku importu (Allowed categories from import file)", import obejmie tylko te kategorie.
Pozostaw puste, aby dopusci¢ wszystkie.

* Mozesz wskazac niedozwolone kategorie. Jesli wybierzesz kategorie w "Niedozwolone
kategorie z pliku importu (Disallowed categories from import file)", produkty z tych
kategorii nie zostang zaimportowane. Pozostaw puste, by niczego nie blokowac.

Uwaga o separatorach: modut rozréznia 'Separator wielu wartosci' (uzywany do rozdzielania

wielu wpiséw kategorii w jednej komorce) oraz 'Separator wielu podkategorii' (uzywany do



podziatu pojedynczej Sciezki kategorii na poziomy, np. Parent > Child > Final). Jesli pozostawisz
'Separator wielu podkategorii' pusty, importer uzyje zamiast niego 'Separator wielu wartosci' do
rozdzielania zarowno wielu wpisdw, jak i poziomow podkategorii. Zalecane ustawienie: uzyj
dwdch réznych separatoréw (np. 'Separator wielu wartosci = |', 'Separator wielu podkategorii =
>') i formatuj Sciezki kategorii jak 'Home > Kitchen | Clearance > Autumn'. Jesli wolisz tryb
jednoseparatorowy, pozostaw 'Separator wielu podkategorii' pusty i formatuj petne sciezki przy
uzyciu wybranego 'Separator wielu wartosci': 'Home | Kitchen | Appliances' (poziomy rozdzielone
[). Uwaga: tryb jednoseparatorowy moze stac sie niejednoznaczny, gdy w jednej komorce
potrzebujesz wielu roznych sciezek - w takim przypadku lepiej stosowa¢ dwa separatory.

Przyktady przypisania kategorii nadrzednych

Modut automatycznie tworzy brakujgce kategorie i buduje relacje nadrzedny-podrzedny,
uzywajac trybu jednoseparatorowego (tylko 'Separator wielu wartosci') lub dwuseparatorowego

('Separator wielu wartosci' + 'Separator wielu podkategorii').
Przykiad 1 - Prosta trzypoziomowa kategoria:

e Kategoria w pliku: 'Home > Kitchen > Cookware'
» Ustawienia separatorow: 'Separator wielu wartosci = |', 'Separator wielu podkategorii = >'
e Rezultat: jesli tych kategorii nie ma, modut utworzy:
o 'Home' (poziom najwyzszy)
o 'Kitchen' (dziecko 'Home")
o 'Cookware' (dziecko 'Kitchen')
e Produkt zostanie przypisany tylko do 'Cookware', jesli opcja Przypisz produkty do
wszystkich podkategorii jest wytgczona.
* Produkt zostanie przypisany do wszystkich trzech kategorii, jesli opcja Przypisz produkty
do wszystkich podkategorii jest wtgczona.

Przyktad 2 - Kilka kategorii dla jednego produktu:

e Kategoria w pliku: 'Home > Kitchen > Cookware | Clearance > Autumn Sale'
» Ustawienia separatorow: 'Separator wielu wartosci = |', 'Separator wielu podkategorii = >'
e Rezultat: produkt zostanie przypisany do obu kategorii (jesli opcja Przypisz produkty do
wszystkich podkategorii jest wytgczona):
o 'Cookware' (w 'Home' -> 'Kitchen')

o 'Autumn Sale' (w 'Clearance')
Przyktad 3 - Kategoria pozioma (bez rodzica):

e Kategoria w pliku: 'Bestsellers'
e Rezultat: 'Bestsellers' zostanie utworzona jako kategoria najwyzszego poziomu (bez

rodzica).



Wskazowki:

¢ Uzywaj konsekwentnie tych samych znakdw separatoréw w catym pliku.

* Nazwy kategorii dopasowywane sg po nazwie (nie po ID). Jesli 'Kitchen' juz istnieje pod
innym rodzicem, modut uzyje istniejgcej - upewnij sig, ze hazwy sg jednoznaczne lub stosuj
petne Sciezki, aby unikngé pomytek.

e Jesli sSciezka w pliku to '"Home > Kitchen', a w sklepie 'Kitchen' istnieje pod 'Living Room/,
modut utworzy drugg kategorie 'Kitchen' pod 'Home', poniewaz petne sciezki réznig sie.

11. Obrazy i media

e Uzywaj petnych adreséw URL lub nazw plikéw (z bazg zdefiniowang w ustawieniach).

e Wiele obrazéw rozdziel tym samym "Separatorem wielu wartosci (Multiple Value
Separator)".

e Obstugiwane sg obrazy dla kombinacji (kazdy wiersz moze mie¢ wtasne obrazy).

e Mozna importowac podpis (caption) lub tekst opisu, jesli jest obecny.

* Przy imporcie wielu podpiséw rozdziel je tym samym Separatorem wielu wartosci (Multiple
Value Separator) co obrazy. Przypisanie do obrazow jest wedtug kolejnosci.

Wskazdwka: jesli produkty majg zaréwno obrazy specyficzne dla kombinacji, jak i wspdlne dla
wszystkich kombinaciji, najpierw wymien obrazy kombinacji, a nastepnie wspdlne. Gwarantuje to,
ze obraz kombinacji wyswietli sie jako pierwszy. Alternatywnie mozna dopusci¢ zduplikowane

obrazy, aby kazda kombinacja wgrywata wtasny zestaw - kosztem miejsca.

12. Zachowanie wielojezyczne i multisklepowe

* Wielojezycznos¢: uzyj osobnych kolumn na jezyki (Name EN, Name PL, Description EN,
Description PL). Kazda jest tgczona z odpowiednim polem jezykowym w Dopasowaniu.

* Po prawej stronie kazdego pola na stronie Dopasowania jest selektor jezyka.

 Jedli brakuje kolumny jezykowej, ten jezyk nie bedzie aktualizowany.

e Multisklep: mozesz mie¢ osobne reguty na sklepy lub zduplikowa¢ regute i dostosowac
kontekst sklepu (przydatne dla réznych cen/kategorii). Dane produktu respektujg
ustawienia specyficzne dla sklepu, gdy to ma zastosowanie.

* Reguty importu tworzone sg w kontekscie aktualnie wybranego sklepu. W trybie multi-
store wybierz sklep z gédrnego menu kontekstowego i twérz lub przypisuj reguty osobno dla
kazdego sklepu. Jesli reguta zostata utworzona w jednym sklepie, zmiana jej mapowania w

innym moze wptyna¢ na dziatanie - utwdrz oddzielne reguty, aby izolowa¢ sklepy.

13. Automatyczne importy (CRON)



Wtacz CRON w regule importu, aby zautomatyzowac regularne aktualizacje (np. co godzine lub
w nocy). Skonfiguruj zadanie w panelu hostingu. Jesli import jeszcze trwa, gdy CRON sie
uruchomi ponownie, modut poczeka na dostepnosg.

Jak uzyskac swéj URL CRON i token

* Otwodrz strone gtéwnag modutu, znajdz swojg Regute importu, otwdrz "Konfiguruj CRON
(Setup CRON Job)" z menu i skopiuj pokazany URL CRON (lub z ekranu Kroku 3). URL
zawiera ID reguty i secure_key.

e Zachowaj URL w tajemnicy. Kazdy posiadacz petnego linku moze uruchomi¢ import.
Opcja A - CRON przez HTTP (curl lub wget)

e Przyktadowy crontab z curl (co 5 minut):

*/5 * * * *x /usr/bin/curl —-fsS "https://yourshop.com/module/elegantaleasyimport/import?
id=RULE_ID&secure_key=YOUR_TOKEN" > /dev/null 2>&1

e Przyktadowy crontab z wget:

*/5 % x *x * /usr/bin/wget -q -0 /dev/null "https://yourshop.com/module/elegantaleasyimport/import?
id=RULE_ID&secure_key=YOUR_TOKEN"

Uwagi:

e Zamien domeng, RULE_ID i YOUR_TOKEN na swoje wartosci.
e Jesli hosting uzywa proxy/CDN z limitem ~100 s na zgdanie (np. Cloudflare), utrzymuj
"Liczba produktow do przetworzenia w cyklu" matg i uruchamiaj CRON czesto (co 5 min).

Modut przetwarza partiami.
Opcja B - CRON przez CLI (PHP)

e Uzyj skryptu CLI (nie wymaga tokena w poleceniu; obstugiwany wewnetrznie):

*/5 % x *x % /usr/bin/php
/path/to/your/prestashop/modules/elegantaleasyimport/commands/cron_import.php ——import-id=RULE_ID —-
shop-id=SHOP_ID > /dev/null 2>&1

Uwagi:

e Uzywaj Sciezek absolutnych do PHP i katalogu sklepu.

» Preferuj CLI, jesli sklep dziata za proxy ograniczajgcym dtugie zgdania HTTP.

Bezpieczenstwo i tryb konserwaciji



* URL CRON zawiera secure_key. Nie udostepniaj go.

e Import moze dziata¢, gdy sklep jest w trybie konserwacji.

Czestotliwosc¢ i przepustowosé

e Uruchamiaj CRON czesto (np. co 5 minut). Jeden dtugi bieg moze napotkac limity czasu.

e Kazde uruchomienie przetwarza liczbe produktéw zdefiniowang w "Liczba produktéw do
przetworzenia w cyklu".

e Po zaimportowaniu wszystkich produktéw reguta nie wystartuje ponownie, dopdki nie
zostanie wykryta zmiana pliku (zawartosé).

* Reguty importu sg niezalezne - jesli kilka regut korzysta z tego samego pliku zrédtowego,
kazda reguta przeprowadza wtasne sprawdzenie zmian i moze uruchomic¢ import zgodnie
ze swoimi ustawieniami.

Automatyczny restart (opcjonalnie)

e Aby wznawia¢ import nawet bez zmiany pliku, wtgcz "Auto Restart CRON After Import
Finished" w Inne ustawienia.

* Potacz z "CRON Waiting Hour After Completion", aby dodac przerwe miedzy cyklami (np. 1
godzina).

e Jedli wtgczysz takze "Log CRON History When File Not Changed", modut zapisze takie
uruchomienia bez zmian.

Uwaga o Cloudflare i podobnych proxy

e Przy limitach 100 s na zgdanie uzywaj CRON/CLI zamiast HTTP, aby unikng¢ timeoutow i
ukonczy¢ import w krotkich biegach.

Zalety CRON

e Utrzymuje stany i ceny w synchronizacji bez recznej pracy.
e Dzieli bardzo duze importy na bezpieczne porcje.

Sequencjonowanie zadarn CRON

e Jedli jeden import musi zakoniczy¢ sie przed uruchomieniem innego, zaplanuj zadanie
zalezne z przesunieciem czasowym opartym na przewidywanym czasie pierwszego
zadania. Oszacuj czas, dzielgc taczng liczbe elementdow przez "Liczba produktéw do
przetworzenia w cyklu" aby uzyskac liczbe uruchomien, a nastepnie pomndz przez interwat
CRON. Przyktad 1: 1000 elementoéw, batch = 10, CRON co 2 min -> (1000 /10) x 2 = ~200
minut (~3 h 20 min); dodaj bufor bezpieczeristwa (10-30%) na obrazy lub chwilowe
spowolnienia. Przyktad 2: 1000 elementéw, batch = 50, CRON co 1 min -> (1000 /50) x 1 =
~20 minut; dodaj maty bufor -> zaplanuj ~22-25 minut. Zawsze weryfikuj, wykonujgc maty



test lub jedno uruchomienie CRON i sprawdzajgc logi modutu przed finalizacja

harmonogramu.
Przetestuj import przed wtgczeniem CRON

e Krytyczny pierwszy krok: zanim zaplanujesz CRON, otwérz recznie URL importu i upewnij
sie, ze zakonczy sie pomysinie:
1. Otwdrz URL CRON w przegladarce (skopiuj go ze strony instrukcji CRON).
2. Obserwuj przebieg importu i zapisz czas jego zakonczenia.
3. Sprawdz, czy dziennik importu pokazuje poprawne liczby (przetworzone, utworzone,
zaktualizowane).
4. Jesli import przekracza czas lub sie nie powiedzie, zmniejsz opcje reguty 'Liczba
produktéw do przetworzenia na zgdanie' i przetestuj ponownie.
5. Zaplanuj CRON dopiero po pomysinych testach recznych.
e Dlaczego testowac: wielu uzytkownikow witgcza CRON bez testdw, a nastepnie natrafia na
timeouty, btedy mapowania lub problemy z dostepem do pliku. Testy reczne pozwalajg
wykryc¢ te problemy i dostosowac ustawienia przed automatyzacja.

Zrozumienie: czestotliwos¢ vs rozmiar partii

* Relacja miedzy czestotliwoscig CRON a rozmiarem partii decyduje o przepustowosci:
o Czestotliwos¢ CRON = jak czesto import sie uruchamia (np. co 1 lub 5 minut).
o Rozmiar partii = 'Liczba produktéw do przetworzenia na zadanie'.
* Wz6r na przepustowos¢: Produkty/godzine = Rozmiar partii x (60 / Interwat CRON w
minutach).
* Przyktady:
o Partia = 60, CRON co 1 minute -> 3 600 produktéw/godzine
o Partia = 50, CRON co 2 minuty -> 1 500 produktéw/godzine
o Partia =100, CRON co 5 minut -> 1 200 produktéw/godzine
e Scenariusz z zycia: 7 699 produktéw - poczatkowa proba z Partia = 100 zatrzymata sie
okoto ~10-11%. Przejscie do Partia = 60 i CRON co 1 minute zakonczyto import w ~2
godziny. Opcja nocna (01:00-05:00) z Partia = 50 i CRON co 3 minuty konnczy w ~4
godziny.
e Kluczowy wniosek: mniejsze partie i czestsze uruchomienia CRON zwykle sg
bezpieczniejsze i szybsze niz duze partie narazone na timeouty.

14. Eksport produktow i kombinacji

Mozesz tworzyc¢ reguty eksportu podobne do regut importu.
Kluczowe opcje:

e Format pliku: CSV, Excel (XLS/XLSX), XML, JSON, TXT, ODS.



e Filtry: po kategoriach, dostawcach, producentach, statusie aktywny/nieaktywny, zakresie
cen, zakresie ilosci, ostatnio aktualizowanych produktach.

e Formuty cen (jak w imporcie). Przyktady: Price *1.08 ; [0 - 50]*1.10 ; [51 - #]*1.05

e Separator wielu wartosci (Multiple Value Separator) (dla list obrazéw).

e Separator wielu podkategorii (Multiple Subcategory Separator) (dla poziomow
podkategorii).

e CSV Delimiter (tylko eksport): wybierz separator generowanego CSV.

e Opcje ZIP: spakuj do ZIP w razie potrzeby.

e Personalizacja XML: nazwy wezta gtéwnego i elementu.

e Cechy (Characteristics) i obrazy mogg by¢ eksportowane do osobnych kolumn dla
systemow zewnetrznych lub feeddw.

e Kolumny: wybierz pola; zastgp dowolne pole wartoscig statg lub formuta.

Przyktady zastosowan:

Feedy do Google Merchant Center i Facebook Commerce Manager.

Feedy dla marketplace'dw lub sieci reklamowych.

Integracja z ksiegowoscig lub ERP.

Udostepnianie aktualnych stanéw dostawcy.

Wybierzesz kolumny z wtasciwosci produktu/kombinacji. Mozesz wytgczy¢ kolumneg, jesli nie
chcesz uwzgledniac jej w pliku eksportu.

Przy kazdej wtasciwosci znajduje sie pole, w ktérym mozesz wprowadzi¢ wartos¢
niestandardowg zastepujgcg dane rzeczywiste. Na przyktad, wpisanie "Test" w polu Nazwa
spowoduje eksport nazwy "Test".

Mozesz zaznaczycé/odznaczy¢ wszystkie kolumny przyciskiem w prawym gornym rogu.
Mozesz zmienia¢ kolejnos¢ kolumn metoda przeciggnij i upusc.

Mozesz uzy¢ CRON do automatycznego eksportu produktow i kombinacji o zaplanowanych
porach. Otworzysz stroneg instrukcji CRON dla reguty eksportu z menu obok przycisku "Edytuj

regute" na stronie "Reguty eksportu™.

15. Integracje z innymi modutami

Po zainstalowaniu, ponizsze moduty udostepniajg pola widoczne automatycznie w Dopasowaniu

i Eksporcie:

e additionalproductsorder
e advancedcustomfields
e advancedstock

e aprealestate

e areapacks



e classy_productextratab
e ecm_cmlid

e ets_extraproducttabs
e fsproductvideo

e iqgitadditionaltabs

¢ igitextendedproduct

e jmarketplace

* msrp

e pproperties

e productaffiliate

* sldaccessoriestype

e totcustomfields

e wkgrocerymanagement

Jak to dziata: zobaczysz te pola obok standardowych; wybierz je w Dopasowanie (Matching) lub
przy tworzeniu eksportu wedtug potrzeb. Nie sg wymagane dodatkowe ustawienia w tym
module.

16. Historia importuilogi

Kazdy import tworzy log z licznikami (przetworzonych, utworzonych, zaktualizowanych,
usunietych) i szczegotowymi komunikatami o btedach (np. brak referenciji, nieprawidtowa cena,
niedostepny obraz). Uzyj historii do weryfikacji zmian i ulepszania przysztych plikdw. Starsze logi
sg automatycznie czyszczone.

Mozesz podejrze¢ szczegoty utworzonych/zaktualizowanych produktéw, klikajgc linki przy
odpowiednich licznikach.

Na liscie kliknij czerwony przycisk "Btedy", aby zobaczy¢ komunikaty z przebiegu importu. Log
cyklu pokazuje wykryte produkty i liczniki przetworzonych/utworzonych/zaktualizowanych.
Liczbe usunietych wida¢ po najechaniu na Zaktualizowanych.

17. Inne ustawienia

Strona "Inne ustawienia" jest dostepna z menu obok "Edytuj regute" na stronie gtéwnej modutu.
Te opcje sg zaawansowane i moga zmienia¢ ogodlne zachowanie importow. Uzywaj ich ostroznie i

najpierw testuj na matym pliku.

Automatycznie ponownie uruchom CRON po zakonczeniu importu (Auto Restart CRON
After Import Finished)
Domyslnie w trybie automatycznym (CRON) modut importuje plik raz i czeka na zmiane



zawartosci. Wigcz te opcje, aby wymuszac nowe importy nawet bez zmiany pliku. Przydatne,

gdy zZrodta regenerujg identyczne pliki, ale wymagajg powtarzalnego przetwarzania.

Usun produkty, ktdre nie istniejg w pliku (Delete Products Not Exist In File)

Usuwa produkty, ktorych nie ma w pliku importu. To operacja destrukcyjna i nieodwracalna (poza
przywroceniem z kopii). Bezpieczniej jest korzysta¢ z "Dezaktywuj produkty nieznalezione w
pliku importu" w ustawieniach reguty importu, aby tatwo przywrdci¢ produkty.

Jesli przypadkowo wtgczysz te opcje podczas testow z matym plikiem probnym (np. 10
produktdow), stracisz caty katalog (np. ponad 5 000 produktéw), poniewaz te produkty nie byty
zawarte w pliku testowym.

Przed wigczeniem:

* Wykonaj petng kopie zapasowg bazy danych.

e Upewnij sig, ze plik importu zawiera WSZYSTKIE produkty, ktére chcesz zachowag, nie
tylko nowe lub zaktualizowane.

e Najpierw przetestuj na sklepie staging, jesli taki posiadasz.

e Lepiej uzy¢ opcji "Dezaktywuj produkty nieznalezione w pliku importu" w ustawieniach
reguty importu (Sekcja 6) - produkty sg ukrywane, ale nie usuwane i mozna je fatwo
przywroécic.

Usun kombinacje, ktore nie istniejg w pliku (Delete Combinations Not Exist In File)
Jak wyzej, ale tylko dla kombinacji. Uzywaj ostroznie, aby nie usung¢ przypadkowo prawidtowych
wariantow.

ID produktéow wykluczone z dezaktywacji (Product IDs To Exclude From Deactivation)
Gdy uzywasz "Dezaktywuj produkty nieznalezione w pliku importu", wypisz tutaj (oddzielone
przecinkami) ID produktéw, ktdre majg pozostac¢ aktywne.

Pomin aktualizacje, jesli ID istnieje w (Skip Product From Update If ID Exists In)
Wprowadz ID produktéw (oddzielone przecinkami) do wykluczenia z aktualizacji podczas
importu. Zmiany bedg ignorowane, ale tworzenief/obstuga w innych regutach pozostaje mozliwa.

Pomin aktualizacje, jesli MPN istnieje w (Skip Product From Update If MPN Exists In)
Dziata jak powyzej, ale dla MPN. Podaj liste¢ MPN (oddzielone przecinkami) do wykluczenia z
aktualizaciji.

Pomin aktualizacje, jesli Reference zawiera (Skip Product From Update If Reference Has
Sign)

Pomija aktualizacje produktéw, ktorych Reference (SKU/Kod) zawiera podany tekst. Przyktad:
wpisz MA_, by poming¢ produkty MA_123.

Typ danych ilosci produktu (Product Quantity Data Type)
Kontroluje sposdb parsowania ilosci. Domysinie: int. Jesli sklep dopuszcza wartosci utamkowe



(np. 1.25), ustaw "float", aby traktowac ilosci jako dziesietne.

Godziny oczekiwania CRON po zakonczeniu (CRON Waiting Hour After Completion)
Po zakonczeniu importu CRON reguta zwykle czeka na zmiane pliku. Ustaw czas oczekiwania (w

godzinach), by opdznic kolejny CRON, nawet jesli wyzwalacz jest dostepny.

Przypisz produkt z innego sklepu, jesli juz istnieje (Assign Product From Another Shop If
It Already Exists)

Opcja multisklepowa. Jesli produkt istnieje w innym sklepie, przypisz go do biezgcego zamiast
tworzy¢ duplikat. Pomaga utrzymacé produkt wspétdzielony z ustawieniami specyficznymi dla
sklepu.

Zezwol na wiele wartosci tej samej cechy (Allow Multiple Values For The Same Product
Feature)

PrestaShop moze dotgczac wiele wartosci jednej cechy (Characteristics) do produktu. Pozostaw
wtgczone, by pozwoli¢ na wiele; wytgcz, by ograniczy¢ do jednej wartosci na ceche/produkt.

Zezwol na zduplikowane obrazy (Allow Duplicate Images)
Domyslnie identyczne obrazy nie sg przesytane ponownie. Wtgcz, by zezwoli¢ na duplikaty

(zwieksza uzycie miejsca). Lepiej zostawi¢ wytgczone, jesli nie jest wymagane.

Porownuj obrazy przy uzyciu Imagick (Compare Image Using Imagick)

Domyslnie obrazy uznaje sie za identyczne tylko jesli tres¢, wymiary i rozmiar pliku sg doktadnie
takie same. Ta opcja uzywa poréwnania wizualnego (Imagick), by elastyczniej wykrywaé
duplikaty (podobne wizualnie mimo réznych metadanych). Wtacz tylko, jesli Imagick jest

dostepny i tego potrzebujesz; wieksze zuzycie CPU.

Zezwol na wykonanie hookow po zapisie produktu (Allow Hook Exec After Product Save)
Niektore motywy/moduty wymagajg dziatan po zapisie. Wtgcz, aby wykonac te hooki; moze to
poprawi¢ indeksowanie lub tresci dodatkowe. Moze spowolni¢ importy.

ID pracownika dla dziennika zdarzen (Employee ID For Events Log)
Rejestruje zdarzenia tworzenia/aktualizacji/usuwania pod wskazanym pracownikiem w logach
Back Office. Podaj ID pracownika.

Loguj historig CRON, gdy plik si¢ nie zmienit (Log CRON History When File Not Changed)
Zwykle, jesli plik sie nie zmienia, nic nie jest logowane. Wtgcz, aby zapisywac takie uruchomienia

Z zerowymi zmianami w historii importu.

Wskazowka: dla opcji destrukcyjnych (usuwanie/dezaktywacja) testuj na kopii lub matej probce i
upewnij sie, ze masz $wiezg kopie zapasowa.

Uwaga o folderze plikow tymczasowych:

Folder temp_files zwykle zawiera przestany plik danych podczas przygotowania. Pliki obrazéw sg



usuwane, gdy zostang przypisane do produktdéw. Jesli folder rosnie, mozesz bezpiecznie usungc

catg jego zawartos¢; pliki importu trzeba bedzie przesta¢ ponownie, by ponowi¢ importy.

18. Kopia zapasowa i przywracanie

Modut umozliwia wykonanie kopii zapasowej i przywrdcenie konfiguracji ze strony gtdéwnej (menu
obok "Edytuj regute"). Funkcja obejmuje tylko konfiguracje modutu i jest oddzielna od kopii bazy
danych lub plikéw sklepu.

Zawiera:

e Wszystkie reguty importu
e Wszystkie reguty eksportu
e Ustawienia modutu (Module Settings) (w tym wartosci Inne ustawienia)

Nie zawiera:

e Katalogu produktéw (produkty, kombinacje, kategorie)
e Obrazéw i zatgcznikow
e Zamowien, klientéw lub innych danych spoza modutu

Pobierz kopie zapasowg (JSON)

1. Otworz strone gtdwng modutu (lista regut importu).
2. Uzyj menu i wybierz "Pobierz kopie (Download Backup)".
3. Zostanie pobrany plik JSON; przechowuj go bezpiecznie.

Przeslij i przywrdé z kopii

1. W tym samym menu wybierz "Przeslij i przywrd¢ (Przesytanie & Restore)".
2. Wskaz wczesniej pobrany JSON.
3. Potwierdz przywracanie.

Wazne: co dzieje sie podczas przywracania

e Jesdli wtgczysz "Usun istniejgce reguty importu", wszystkie istniejgce reguty importu
zostang usuniete przed utworzeniem regut z kopii.

» Jesli wigczysz "Usun istniejgce reguty eksportu"”, wszystkie istniejgce reguty eksportu
zostang usuniete przed utworzeniem regut z kopii.

* Ustawienia modutu (Module Settings) zostang zastgpione/scalone z kopii.

Najlepsze praktyki i bezpieczenstwo

e Zawsze pobieraj Swiezg kopie przed wiekszymi zmianami lub aktualizacjami.

e Jesli to mozliwe, przetestuj przywracanie najpierw w srodowisku testowym.



e Po przywréceniu sprawdz kilka regut (zrédta, Dopasowanie, Ustawienia pol).

e Uruchom maty testowy import (1-2 produkty), zanim wykonasz duze operacje.
Uwaga dotyczgca bezpieczenstwa

e JSON moze zawierac adresy URL, Sciezki serwera oraz - jesli sg w regutach - dane

logowania. Przechowuj kopie bezpiecznie i ogranicz dostep do uprawnionych oséb.

19. Rozwigzywanie problemow i poprawki

Aktualizacja modutu nie powiodta sie.
Nieudane aktualizacje modutu zwykle wynikajg z ograniczen lub problemdw technicznych na

serwerze. Aby unikna¢ utraty danych i zapewni¢ czystg aktualizacje, wykonaj nastepujgce kroki:

1. Zawsze wykonaj kopie zapasowa przed aktualizacjg. Mozesz wykonac petng kopie
zapasowg PrestaShop albo pobra¢ wbudowang kopie zapasowg modutu (JSON) regut
importu/eksportu ze strony gtéwnej modutu. Dzieki temu Twoje reguty moga zostac
przywrocone, jesli aktualizacja nie zakornczy sie poprawnie.

2. Jesli aktualizacja sie nie powiedzie, najpewniejszym rozwigzaniem jest odinstalowanie
modutu (z wtgczong opcjg usuniecia jego plikdw) i czysta instalacja najnowszej wersji. Jesli
odtworzenie regut nie jest dla Ciebie trudne, jest to najszybsza i najbezpieczniejsza metoda
rozwigzania problemow z aktualizacja.

Uwaga:

o Qdinstalowanie modutu usuwa wszystkie reguty importu/eksportu.

o Mozesz odtworzy¢ reguty recznie albo przywrdcic je z kopii JSON, jesli pobrates jg
wczesniej uzywajgc 'Przesytanie & Restore' w tym samym rozwijanym menu (patrz
sekcja 18 po szczegoty).

3. Jezeli wolisz nie usuwac¢ modutu, udostepnij dostep do Back-Office i FTP, abysmy mogli
bezposrednio zbadac¢ problem i pomdc w jego rozwigzaniu bez usuwania istniejgcej
konfiguracji.

Jesli napotkasz btad taki jak: "Handler not found for source https://api-
addons.prestashop.com...", oznacza to, ze aktualizacja modutu zostata zablokowana przez
PrestaShop Addons, a nie przez sam modut. Zazwyczaj dzieje sie tak z powodu problemu z
Twoim kontem PrestaShop Addons lub danymi zamdwienia. Najczestszg przyczyng jest
niezgodnos¢ adresu URL sklepu - np. adres URL sklepu podany podczas pierwszego pobrania
modutu nie odpowiada adresowi URL sklepu, ktéry probuje przeprowadzic aktualizacje. Mozesz
réwniez zobaczy¢ komunikat: "Your store's URL doesn't match the one provided when the
module was purchased." To problem konta Addons, a nie problem techniczny z modutem. Jak to
rozwigzac: skontaktuj sie z pomocg techniczng PrestaShop Addons (nie wybieraj modutu w
formularzu kontaktowym) i popros o korekte. Dotgcz zrzut ekranu komunikatu o btedzie. Jako



autor modutu nie mam dostepu do kont PrestaShop Addons ani danych licencyjnych i nie moge

tego problemu bezposrednio naprawic.

Brakujace obrazy po imporcie

Upewnij sie, ze wartosci obrazow to petne URL lub ze zdefiniowano poprawny bazowy folder/URL
dla nazw plikdw.

Potwierdz, ze zdalne obrazy sg publicznie dostepne (otworz w przegladarce).

Produkty widoczne w Back Office, ale nie w Front Office.
Niektore motywy/moduty wymagajg dziatan po zapisie. Otworz "Inne ustawienia" z menu obok
"Edytuj regute" i wtgcz "ALLOW HOOK EXEC AFTER PRODUCT SAVE". Jesli uzywasz modutu

wymagajgcego indeksaciji (np. Amazzing Filter), uruchom jego reindeksacje lub CRON.

Nieprawidiowe ceny
Ustaw wtasciwy separator dziesietny (kropka/przecinek) w ustawieniach reguty zgodnie z
plikiem.

Produkty nie sg aktualizowane

Zweryfikuj, ze pole FIND PRODUCTS BY (ID, Reference Code, EAN, Supplier Reference Code,
MPN, ISBN) odpowiada mapowanej kolumnie i wartosci sg identyczne (uwaga na spacje/znaki
ukryte).

Produkty sg duplikowane lub potrajane podczas importu.

Zazwyczaj dzieje sie tak, gdy po imporcie produktdw zmienisz ustawienie "Dostawca" w regule
importu. Modut traktuje produkty od réznych dostawcow jako oddzielne produkty, nawet jesli
majg ten sam kod referencyjny.

NIE wybieraj dostawcy w ustawieniach reguty importu, chyba ze musisz zarzgdzac¢ tym samym
produktem oddzielnie dla kilku dostawcow.

Jesli przypadkowo utworzytes duplikaty, wytgcz regute importu powodujgcg problem i recznie
usun zduplikowane produkty.

Upewnij sie, ze ustawienie "Aktualizuj produkty wedtug" odpowiada metodzie identyfikacji

produktu (Referencja, EAN, Referencja dostawcy itp.)

Import zbyt wolny

Zmniejsz "Liczba produktéw do przetworzenia w cyklu" i - jesli zaplanowany - pozwdl CRON
dziata¢ czesciej; wieksze partie nie zawsze sg szybsze.

Utworz oddzielne reguty importu: jedng dla NOWYCH produktéw (ze wszystkimi danymi) i jedna
do AKTUALIZACJI istniejgcych produktow (tylko cena/stan).

Dla regut aktualizacji wytgcz "Tworz nowe produkty" i wtgcz tylko "Aktualizuj istniejgce
produkty".

Dla regut tworzenia nowych produktow wigcz "Twdérz nowe produkty" i wytgcz "Aktualizuj
istniejgce produkty".

Unikaj importu zdje¢ podczas aktualizacji cen/standw.



Szybkos¢ importu zalezy od zasobdw serwera i danych, ktére importujesz (obrazy sa
najwolniejsze).

Dla bardzo duzych katalogéw (5000+ produktéw) podziel na kilka regut importu uzywajgc
"Zakres produktéw do importu".

Dziwne znaki (polskie ogonki)
Witacz Encoding Option lub zapisz plik w UTF-8 w arkuszu kalkulacyjnym przed importem.

Produkty pomijane bez wyraznego powodu
Sprawdz Ustawienia pdl (Field Settings): moze istnie¢ warunek pomijajgcy caty wiersz; sprawdz
tez opcje "pomin, jesli brak stanu/obrazu". Sprawdz kategorie "dozwolone/niedozwolone".

Kombinacje niewidoczne

Upewnij sig, ze wybrano Combinations oraz uwzgledniono wymagane kolumny atrybutéw (np.
Size, Color) i kody kombinaciji.

Produkty muszg istnie¢, zanim bedzie mozna zaimportowac ich kombinacje. Najpierw zaimportuj
produkty, a nastepnie zaimportuj kombinacje oddzielnie (dwie rézne reguty importu). Upewnij
sie, ze obie reguty importu uzywajg tego samego identyfikatora produktu, aby powigzac
kombinacje z produktami.

Kazda kombinacja jest unikalng wariantg produktu (np. koszulka Czerwona/Mata,
Czerwona/Duza, Niebieska/Mata). Twdj plik importu powinien zawiera¢ jeden wiersz na
kombinacje, z kolumnami na identyfikator produktu nadrzednego, nazwy atrybutéw (Size, Color),
wartosci atrybutéw (Small, Large, Red, Blue) oraz dane specyficzne dla kombinacji (cena, stan,
referencja, EAN).

Wymagania dla importu kombinacji:

1. Import Entity musi by¢ ustawione na "Combinations" (Krok 1 - Settings).

2. Zmapuj identyfikator produktu nadrzednego (np. FIND PRODUCTS BY "REFERENCE" ->
kod referencyjny produktu nadrzednego).

3. Zmapuj przynajmniej jedng kolumne atrybutu (np. "Size" -> wartosci atrybutu jak "Small",
"Large").

4. Opcjonalnie zmapuj pola specyficzne dla kombinacji, takie jak "COMBINATION
REFERENCE", "COMBINATION EAN", "COMBINATION PRICE" (wptywa na cene produktu
nadrzednego), "COMBINATION QUANTITY".

Modut tworzy brakujgce atrybuty: jesli "Size: Small" nie istnieje w Twoim sklepie, modut
automatycznie utworzy grupe atrybutéw "Size" i wartos¢ atrybutu "Small".

Jesli kombinacje nadal sie nie pojawiajg: sprawdz, czy produkt nadrzedny istnieje (najpierw
utwdrz produkty nadrzedne uzywajac reguty Products, a nastepnie zaimportuj kombinacje).

Podczas importu pliku XML lub JSON wymagane pola mogg nie by¢ dostepne do wyboru
na stronie dopasowywania.
Struktury plikéw XML i JSON moga by¢ silnie zagniezdzone lub skomplikowane. Chociaz modut



obstuguje wiele poziomdéw zagniezdzenia, bardzo ztozone struktury moga wymagac¢ wstepnego
przetworzenia przed importem. Jesli to mozliwe, zalecamy uzywanie formatu CSV, poniewaz jest
prostszy i tatwiejszy do mapowania.

Jezeli napotkasz problemy z dopasowaniem (mapping) pliku XML lub JSON, przeslij do nas plik
do analizy. Przeanalizujemy jego strukture i przedstawimy odpowiednie rozwigzanie lub

zalecenia.

Pola niestandardowe nie pojawiajg si¢ w mapowaniu lub nie sg importowane

Dodates pola niestandardowe do produktéw (przez hooki lub modyfikacje bazy danych), ale nie
pojawiajg sie one na stronie dopasowywania (Dopasowanie (Matching)) modutu lub nie sg
poprawnie importowane. Ten modut integruje sie tylko z okreslonymi modutami dodajgcymi pola
niestandardowe (zobacz Sekcje 15, aby poznac¢ petng liste). Nie obstugiwane sg bezposrednie
modyfikacje tabel bazy danych. Uzyj jednego z obstugiwanych modutdéw pdl niestandardowych
wymienionych w Sekcji 15, aby pola niestandardowe pojawiaty sie automatycznie na stronach
Dopasowanie (Matching) i Eksportu tego modutu. Bezposrednie modyfikacje bazy danych moga
sie popsuc podczas aktualizacji PrestaShop i powodowac¢ konflikty z innymi modutami.
Korzystanie z obstugiwanych modutéw zapewnia kompatybilnos¢ i bezpieczenstwo aktualizacji.

Tylko ostatnia wartos¢ jest importowana dla cech produktu (wiele wartosci)

Twaj plik importu zawiera wiele wartosci dla tej samej cechy produktu (np. "Pairings: Aperitif" i
"Pairings: Cheese"), ale po imporcie pojawia sie tylko ostatnia wartos¢. Poprzednie wartosci
zostajg nadpisane. Rozwigzanie: Sprawdz w Inne ustawienia (Other Settings) -> "Allow Multiple
Values For The Same Product Feature", czy opcja jest wigczona (powinna by¢ domysinie

wigczona).

Przekroczenie limitu czasu (Gateway timeout)

Zwykle wynika z ograniczen hostingu (CPU, pamie€) lub kroétkiego limitu czasu zadania na
hostingu wspotdzielonym. Zmniejsz "Liczba produktéw do przetworzenia w cyklu", aby kazdy
cykl zmiescit sie w dozwolonym czasie, i rozwaz uruchamianie importu czesciej przez CRON.
Proxy/CDN (np. Cloudflare) czesto przerywajg dtugie zgdania HTTP (~100 s) niezaleznie od
ustawien PHP; samo zwigkszenie timeoutow hostingu moze nie rozwigzac problemu. Uzyj CRON
w trybie CLI, aby unikng¢ limitéw HTTP - dziata na serwerze i nie podlega timeoutom proxy.
Zobacz sekcje CRON dla przyktadéw CLl/crontab.

Eksporty zwykle konczg sie szybko; jesli eksport przekracza czas, uruchom go przez CLI.

Dla importéw zmniejsz ustawienie "Liczba produktow do przetworzenia w cyklu", aby skrocic
kazde uruchomienie.

Jesli podczas importu pliku Excel (XLSX/XLS) wystepuje timeout, zapisz plik w formacie CSV i
importuj go zamiast tego - skoroszyty Excel czesto zawierajg formuty, rozbudowane
formatowanie, osadzone obiekty, ukryte wiersze lub metadane, ktére zwiekszajg rozmiar pliku i
koszty parsowania; na hostingu wspotdzielonym moze to powodowac duze zuzycie pamieci,
dtugi czas parsowania i timeouty zgdan. Dla duzych lub produkcyjnych importow konwertuj



zrodto na zwykty CSV (zawiera obliczone wartosci). Jesli timeouty nadal wystepujg lub witryna
jest za CDN/proxy, uruchom import po stronie serwera przy uzyciu CLI/CRON, aby unikng¢
limitdw zgdan HTTP.

Szybkie kontrole przed kontaktem z pomocg techniczna:

e Uruchom recznie regute import/export poleceniem PHP (CLI) i zanotuj czas/wyjscie.

e Zmierz czas odpowiedzi URL CRON, aby wykry¢ timeouty proxy.

e Tymczasowo wytgcz lub obejdz CDN/proxy (lub dodaj origin do biatej listy), aby
potwierdzi¢, ze proxy jest przyczyna.

Btad "Opis produktu jest nieprawidtowy"

Jesli podczas importu pojawi sie komunikat "Opis produktu jest nieprawidtowy", najczesciej
oznacza to, ze opis zawiera znacznik "iframe", a biezgce ustawienie PrestaShop zabrania iframe
w polach HTML (domysine zachowanie).

Aby umozliwi¢ import opisu: Back-Office -> Parametry sklepu (Shop Parameters) -> Ogdlne
(General) i wtgcz "Zezwdl na iframe w polach HTML".

Po wtaczeniu uruchom import ponownie; opis zostanie zaakceptowany. Wtgczaj iframes tylko,
gdy osadzone zrédta (URL/domeny wewnatrz iframe) sg zaufane, poniewaz iframe wyswietla
zewnetrzne tresci.

Importy czasami wymagaja recznego "Edytuj -> Zapisz", aby zastosowac

Objaw: CRON wydaje sie dziata¢, ale import nie zaczyna sig, dopoki nie otworzysz recznie reguty
importu, nie klikniesz "Edytuj", a nastepnie "Zapisz" - po tym import sie rozpoczyna.

Przyczyna: Modut unika ponownego przetwarzania identycznego pliku zrédtowego. Dla importéow
przez CRON modut sprawdza zawartos¢ i rozmiar pliku i pomija przetwarzanie, jesli nic sie nie
zmienito od ostatniego pomysinego uruchomienia. Reczne zapisanie reguty wymusza ponowng
ocene i rozpoczyna przetwarzanie, poniewaz reguta jest traktowana jako zaktualizowana.

Szybkie rozwigzania:

e Jesli chcesz, aby identyczne pliki byty automatycznie przetwarzane ponownie, wtgcz Auto
Restart CRON After Import Finished w "Inne ustawienia".

e Upewnij sig, ze plik zrédtowy naprawde sie zmienia (zawartos$¢) gdy oczekujesz reimportu
- np. zmien kilka wartosci w pliku, aby detektor zmian zauwazyt réznice.

e Uruchom import recznie przez CLI (zob. Sekcja 13) lub otwdrz URL CRON w przegladarce,
aby potwierdzi¢, ze reguta dziata poprawnie.

e Sprawdz log importu modutu i logi btedéw serwera w poszukiwaniu wskazéwek, jesl

ponowne przetwarzanie nadal zawodzi.

Plik importu z URL dostawcy nie moze zostac pobrany lub import konczy si¢ btedem
"plik nie znaleziony"
Reguta importu jest skonfigurowana z URL pliku od dostawcy, ale import konczy sie btedem "plik

nie znaleziony" lub podobnym. Ta sama URL otwiera sie poprawnie w przeglgdarce, poniewaz



przegladarki wysytajg inne nagtowki (user-agent, cookies, referrer), ktére serwery dostawcy
rozpoznajg jako ruch ludzki. Zazwyczaj wynika to z blokowania pobran automatycznych (boty,
skrypty, moduty) przez serwer dostawcy, przy jednoczesnym zezwoleniu na dostep z

przegladarki. To powszechna ochrona przeciwko scrapingowi. Rozwigzania:

1. Pobierz recznie i przeslij: pobierz plik w przegladarce, a nastepnie uzyj metody
"Przesytanie (Upload)" zamiast "URL".

2. Uzyj FTP/SFTP: zapytaj dostawce o dostep FTP/SFTP do tego samego pliku. Skonfiguruj
regute importu, aby uzywata FTP/SFTP jako zrddta.

3. Metoda "Sciezka serwera (Server Path)": jesli masz dostep shell/FTP do serwera
PrestaShop, pobierz plik na serwer przy uzyciu 'wget' lub 'curl' (czasami mozna obejs¢
blokady przez ustawienie odpowiedniego user-agent), a nastepnie skonfiguruj regute
importu, aby uzywata "Sciezka serwera (Server Path)" wskazujgcej na pobrang lokalizacje.

4. Skontaktuj sie z dostawca: popros dostawce o wpisanie adresu IP Twojego serwera na biatg
liste lub o udostepnienie alternatywnej metody pobierania dla systemow

zautomatyzowanych.

20. Najczesciej zadawane pytania

Czy moge importowac i aktualizowa¢ jednoczesnie?

Tak. Wtacz tworzenie nowych i aktualizacje istniejgcych produktow.

Czy musze za kazdym razem dotgczac¢ wszystkie pola?
Nie. Dotacz tylko to, co chcesz zmienic. Pola nie zmapowane nie bedg aktualizowane.

Czy moge automatycznie ukrywac¢ produkty przy stanie zero?
Tak. Uzyj warunku w Ustawienia pdl (Field Settings) do ustawienia Visibility, gdy Quantity = 0.

Czy moge eksportowac dane wielojezyczne?
Tak. Tworzgc regute eksportu, wybierz kolumny nazwy i opisu dla kazdego jezyka.

Jak moge przekonwertowac jedng wartos¢ na inng, na przykiad
"dostepny"/"niedostepny” lub "w magazynie"/"brak w magazynie" na liczby dla stanu
magazynowego lub statusu?

Mozliwe jest przekonwertowanie jednej wartosci na inng podczas importu dla dowolnego pola.
Aby to zrobic¢, otwdrz strone Ustawienia pdl (Field Settings) z menu Wiecej akcji (More Actions) -

na dole strony mapowania. Nastepnie utwdrz wymagane reguty, na przyktad:

1. Akcja: QUANTITY => Set Value => 100; Warunek: QUANTITY => Equals => w magazynie
2. Akcja: QUANTITY => Set Value => 0; Warunek: QUANTITY => Equals => brak w magazynie

Czy CRON natychmiast nadpisze zmiany reczne?
Aktualizowane sg tylko pola ujete w mapowaniu reguty. Jesli usuniesz kolumne z pliku lub



ustawisz jg jako "ignorowang", ta wartos¢ nie ulegnie zmianie.

Jedna reguta importu czy wiele?

Dla przejrzystosci i bezpieczenstwa utwoérz dwie reguty: jedng tylko dla nowych produktow
(wtgcz "Tworzenie nowych produktéw", wytgcz "Aktualizacja istniejgcych produktow") z petnym
mapowaniem (nazwa, opis, kategorie, obrazy itd.) i drugg tylko dla aktualizacji (wytgcz
"Tworzenie nowych produktow", wigcz "Aktualizacja istniejgcych produktéw") mapujgc tylko pola
do aktualizacji (czesto cena i stan). W obu regutach identyfikator (FIND EXISTING PRODUCTS
BY) musi by¢ zmapowany. Modut uzywa go do znajdowania i aktualizacji istniejgcych produktéow.

Jak ograniczy¢ aktualizacje do produktow jednego dostawcy?

Najpierw powigz produkty z dostawcg w katalogu. Nastepnie wybierz tego dostawce w
ustawieniach reguty. Reguta zaktualizuje tylko produkty powigzane z tym dostawcg i pominie
pozostate.

Dlaczego folder tymczasowy czasem rosnie?

Moze rosngag, jesli automatyczne czyszczenie sie nie koriczy (np. bardzo duze importy
przekraczajg limity). Aby sprawdzi¢: wstrzymaj CRON, usun zawartos¢ temp_files (bezpieczne),
wykonaj testowy import jednego produktu z obrazem, a nastepnie sprawdz folder. Jesli
pozostaje minimalny, czyszczenie dziata. Zmniejsz "Liczba produktéw do przetworzenia w cyklu"
i powtodrz test.

Dlaczego logi czasem pokazujg O przetworzonych?
Trzy czeste powody:

1. Plik nie zmienit sie od ostatniego uruchomienia.

2. "Aktualizacja istniejgcych produktéw" jest wytgczone, a plik nie zawiera nowych produktow.

3. "Tworzenie nowych produktow" jest wytgczone, a plik zawiera tylko nowe produkty (brak
dopasowan).

Dostosuj opcje reguty lub zawartos$¢ pliku.

Jak importowaé¢ z Google Sheets?

Udostepnij arkusz do dostepu przez link i uzyj metody URL z CSV.

W Google Sheets opublikuj lub wyeksportuj arkusz jako CSV i wklej link do reguty.
CRON pobierze najnowsze dane.

Jak importowac ilosci magazynowe dla wielu magazynéw?

Import stanéw magazynowych dla wielu magazynéw wymaga integracji z modutem zarzgdzania
magazynem. Zgodnos¢ zalezy od tego, jak modut magazynowy przechowuje dane o stanie.
Najpierw przetestuj na matej grupie produktow. Twoj sklep musi mie¢ wtgczong funkcje multi-
magazynowg za pomocg modutu zewnetrznego.



1. W ustawieniach Reguty Importu (Krok 1 - Ustawienia) otwdrz "Inne ustawienia" z menu
rozwijanego "Wiecej akcji".

2. Wtgcz "ALLOW HOOK EXEC AFTER PRODUCT SAVE".

3. Podczas mapowania (Krok 2) przypisz pole "ADVANCED STOCK MANAGEMENT" (nie
uzywaj pola "DEPENDS ON STOCK"). Ustaw jego wartos¢ na "1" (albo w polu
niestandardowym po prawej, albo dodajgc kolumne w pliku z wartoscig "1" dla produktéw,
ktérych ilos¢ ma by¢ zarzagdzana na poziomie magazynu).

4. W pliku importu uwzglednij dane o stanach specyficzne dla magazynéw. Dokfadna
struktura kolumn zalezy od struktury bazy danych modutu magazynowego.

5. Jesli stany nie zostang zaimportowane, sprawdz, czy "ALLOW HOOK EXEC AFTER
PRODUCT SAVE" jest wtgczone - to pozwala modutom magazynowym przetwarzac stany
po zapisaniu gtéwnego produktu.

Jak importowac rabaty (Specific Prices)?

W tym module, "specific prices" to "RABATY". Aby zaimportowac wiele rabatéw dla tego samego
produktu, podaj jeden wiersz na kazdg ceneg specjalng i uwzglednij kolumny identyfikujgce
produkt (i kombinacje, jesli dotyczy), typ rabatu (kwota lub procent) oraz kwote rabatu / procent
rabatu / cene bazowa rabatu w zaleznosci od przypadku. Opcjonalnie uwzglednij grupe klientéw,
kraj, zakres dat (od/do), minimalng ilos¢ i inne kwalifikatory. Jesli chcesz usunac istniejgce rabaty
dla dopasowanych produktéw przed importem nowych, zmapuj pole "USUN ISTNIEJACE
RABATY" i ustaw jego wartos¢ na 1 (w polu niestandardowym lub wierszowo) - importer usunie
poprzednie ceny specjalne przed utworzeniem nowych. Zmapuj te kolumny podczas
dopasowywania (Dopasowanie (Matching)), przetestuj najpierw na matym zakresie uzywajac
ustawienia "Zakres produktow do zaimportowania" (np. 1-10) i wykonaj kopie zapasowg przed
duzymi lub destrukcyjnymi zmianami.

Jak usunac¢ rabaty (ustawic rabat na zero)

Jesliimportujesz procenty rabatu i ustawisz rabat produktu na 0% (zero), istniejgcy rabat nie
zostanie automatycznie usuniety - stary rabat pozostanie aktywny. Aby wyczysci¢ rabaty
podczas importu:

e W etapie Dopasowanie (Krok 2) przypisz pole "USUN ISTNIEJACE RABATY".
e Ustaw jego wartos¢ na "1" (w polu wejsciowym po prawej lub dotgczajgc kolumne w pliku z
wartoscig "1" dla produktow, dla ktérych rabaty majg zostac usuniete).
e Gdy import zostanie uruchomiony, modut:
o Najpierw usunie istniejgce rabaty (specific prices) dla dopasowanego produktu.
o Nastepnie, jesli kolumna rabatu ma wartos¢ wiekszg niz 0%, utworzy nowy rabat.
o Jesli kolumna rabatu ma 0%, nie zostanie utworzony nowy rabat (produkt nie bedzie
miec rabatu).
* Dlaczego to jest potrzebne: Domyslnie modut nie usuwa istniejgcych rabatéw, chyba ze
zostanie to wyraznie wskazane. Zapobiega to przypadkowemu usunigciu lub pozostawieniu



rabatow gdy kolumna rabatu jest brakujgca, pusta lub pokazuje 0% dla niektorych wierszy.

e Przyktad: Masz 100 produktéw z rabatem 10%. Twdj feed teraz raportuje 0% dla 50
produktéw. Bez "USUN ISTNIEJACE RABATY" tamte 50 produktow zachowa swdj rabat
10%. Z "USUN ISTNIEJACE RABATY" = 1, rabaty 10% zostang usuniete i ceny wrécg do
normy.

Jak zmieni¢ ceng za pomocga formuty podczas importu?
Uzyj akcji "Formuta" na stronie "Ustawienia pdl", aby przeksztatci¢ pola numeryczne podczas
importu (ceny, ilosci itp.).

e Podsumowanie sktadni:
o Arytmetyka: *2, /3, +1.11, -0.50 (stosowane do wartosci numerycznej).
o Procent: +10% (mnozy przez 1.10), -7.5% (mnozy przez 0.925).
o Zakresy: [min - max]*wspodtczynnik; [nastepnyMin - #]*wspotczynnik - stosowany
jest pierwszy pasujgcy zakres; # oznacza "dowolng wyzszg liczbe".
o Qdniesienie do kolumny: [%NazwaKolumny%] (uzyj wartosci innych kolumn w
wyrazeniach).
o QOperacje tancuchowe dozwolone: np. *1.2 + 0.50 (kolejnos¢ to lewa->prawa).
e Szybkie przyktady (wejscie -> formuta -> wynik):
o Zwieksz cene 0 15%: 100 -> +15% -> 115
©o Zmniejsz ceng 0 7.5%: 200 -> -7.5% -> 185
o Pomnodz, potem dodaj: 10 -> *1.2 + 0.50 -> 12.50
e Marza oparta na zakresach:
o Reguty: [0 - 100]*1.15; [101 - #]*1.10
o 80->80*115=92
o 150 ->150 *1.10 =165
e Uzyj wartosci z innej kolumny (procent marzy w kolumnie "Marza"):
o Formuta: *[%Marza%]/100 + [%Cena%]
o Cena=100, [%Marza%]=15 -> 100 * 15 /100 + 100 = 115
e Wiecej przyktadow:
o Proste zwiekszenie procentowe (wszystkie wiersze): +15%
o Warunkowa marza zakresowa: [0 - 100]*1.15; [101 - #]*1.10
Marza dla wiersza z pliku: *[%Marza%]/100 + [%Cena%]
Dodaj statg optate po procencie: *1.10 + 0.50 (10% marzy plus $0,50).

[¢]

o

e Obstuga danych nienumerycznych lub pustych:

o Zabezpiecz formuty warunkiem (wykonaj formute tylko wtedy, gdy pole pasuje do
wyrazenia regularnego) lub pole nie jest puste.

o Alternatywnie ustaw warto$¢ domysing przed formutg: Ustaw wartos¢ = 0 (gdy
puste), nastepnie zastosuj formute. Bez zabezpieczen dane nienumeryczne moga
dac¢ nieprawidtowy wynik.

e Zaokraglanie [ finalizacja:



o Zastosuj zaokrgglenie/ceil/floor jako ostatnig akcje: np. po *1.15 zastosuj round(2),
aby zachowa¢ dwa miejsca dziesietne.
e Uwagi i wskazowki:
o Reguty zakreséw sg oceniane w podanej kolejnosci; umies¢ najbardziej szczegotowe
zakresy na poczatku.
o Przetestuj na matej probce (1-10 wierszy) przed uruchomieniem petnego importu.
o Uzywaj doktadnego zlokalizowanego tekstu tylko dla warunkéw poréwnujgcych ciggi

(np. jesli konwertujesz "w magazynie" -> liczby, uzyj doktadnej zlokalizowanej frazy).

Jak poprawnie skonfigurowa¢ zadanie CRON, aby importowa¢ duzg liczbe produktow lub
kombinacji codziennie? Na przyktad: CRON co 5 minut z 50 produktami na cykl - jak to
dziata dla bardzo duzych katalogow?

Masz petng kontrole nad procesem: modut importuje doktadnie liczbe ustawiong w "Liczba
produktéw do przetworzenia w cyklu" przy kazdym uruchomieniu CRON, a catkowita
przepustowosc to ta liczba pomnozona przez czestotliwos¢ uruchomien. Czeste uruchomienia z
umiarkowanymi partiami pozwalajg przetwarzac duze katalogi w wielu matych, bezpiecznych
porcjach i unikngc timeoutow.

Jaka wartos¢ ustawic¢ w "Liczba produktow do przetworzenia w cyklu"?
Sugerowane wartosci poczatkowe (dostosuj do swojego hostingu):

e Tylko stan/cena: 100-600

e Produkty bez obrazéw: 50-150

* Produkty z obrazami: 10-40 (bardzo wazne - obrazy wymagajg matych partii)
Duze jednorazowe wartosci (np. 900, 3000, 40000) czesto powodujg timeouty i
spowalniajg caty proces.

Jak sprawdzié, czy rozmiar partii jest wtasciwy?

Przed wtgczeniem CRON otworz URL CRON w przegladarce. Jesli wybrana partia konczy sie w
~20-40 sekund na Twoim hostingu, rozmiar jest bezpieczny; jesli zajmuje znacznie wiecej czasu
(~40-60 sekund), zmniejsz rozmiar partii i testuj ponownie.

Jak czesto uruchamia¢ CRON?

Czestsze uruchomienia z mniejszymi partiami sg szybsze i bezpieczniejsze. Typowe
rekomendacje:

e Co 1 minute dla bardzo duzych katalogéw lub importéw z obrazami

e Co 2-5 minut dla typowych katalogéw

* Co godzine dla prostych aktualizacji stanu/ceny (z wigkszymi partiami)
Przyktad: partia = 50 i CRON co 2 minuty -> ~1 500 produktéw/godzine.

Jak to dziata dla bardzo duzych katalogéw (np. 20 000-30 000 produktéw)?
Modut przetwarza katalog partiami. Przyktad: partia = 30 i CRON co 1 minute -> caty katalog



zostanie przetworzony w ciggu nocy bez nadmiernego obcigzenia serwera.

Dlaczego niektore produkty importuja sie bez obrazow?
Przetwarzanie obrazéw wymaga mniejszych partii. Jesli obrazy sg pomijane, zmniejsz rozmiar
partii do 10-40 i uruchamiaj CRON co minute, aby przesytanie obrazéw mogto zakonczy¢ sie

poprawnie.

Czy trzeba zwigkszac¢ timeout PHP?

Zwykle nie. Timeout PHP na poziomie 60 sekund zazwyczaj wystarcza, jesli rozmiary partii sg
dobrze dobrane. Duze partie mogg jednak powodowac¢ ukryte timeouty nawet gdy zgdanie
wydaje sie aktywne.

CRON dziata, ale import przebiega bardzo wolno. Co to oznacza?

Moze to oznaczac dwie rzeczy: partie sg zbyt mate przy zbyt rzadkich uruchomieniach (system
jest niewykorzystany), albo partie sg zbyt duze i powodujg timeouty i ponowienia. Przyktad
btedu: partia = 50 i CRON raz dziennie -> tylko 50 produktéw/dzien.

Jak zacza¢ poprawnie?

Wybierz konserwatywny rozmiar partii, przetestuj recznie URL CRON aby zmierzy¢ czas
przetwarzania, a nastepnie dostosuj czestotliwos¢ CRON tak, aby petny import miescit sie w
oczekiwanym oknie. Dostosowuj oba parametry iteracyjnie na podstawie pomiaréw wydajnosci.

21. Najlepsze praktykii zalecenia

* Najpierw przetestuj na matym zakresie produktow, uzywajgc ustawienia 'Zakres produktéw
do importu' (np. 1-10), sprawdz i potwierdz wyniki, a nastepnie uruchom petny import.
e Utrzymuj spdjne kody referencyjne; unikaj przypadkowych spacji na poczatku/konca.
e Utrzymuj przejrzysta strukture kategorii (uzywaj petnych sciezek).
e Poprawnie rozdzielaj obrazy; unikaj mieszania URL i nazw plikdw w jednej kolumnie.
* Dokumentuj swoje Ustawienia pdl (Field Settings) (wewnetrzna notatka), aby zespot
rozumiat modyfikacje.
e Planuj duze feedy dostawcéw poza godzinami szczytu.
* Przed skontaktowaniem sie z pomocg, prosimy o dostarczenie nastepujgcych informacji:
o ID reguty importu: numeryczny identyfikator widoczny na liscie regut.
o Zrzuty ekranu lub kroétkie nagranie ekranu pokazujgce wykonane dziatania oraz
istotne strony modutu (lista regut, strona dopasowania, Inne ustawienia).
o Oryginalny plik importu uzyty podczas importu (jesli to mozliwe, dotgcz plik).
o Zrzut ekranu dopasowania (matching), pokazujacy przypisanie kolumn do pdl
produktu.
o Informacje o srodowisku: wersja PrestaShop, wersja modutu, wersja PHP, typ
hostingu (wspoétdzielony/dedykowany).



o Udostepnij dostep tymczasowy (Back-Office, FTP) tylko, jesli wsparcie poprosi o to
wyraznie.
o Opisz krotko oczekiwany rezultat vs otrzymany oraz, jesli to mozliwe, podaj kroki

dokfadnie odtwarzajgce problem.

Optymalizacja wydajnosci dla duzych katalogow (krytyczne oszczedzanie
czasu)

Jesli Twoje importy trwajg wiele godzin lub koriczg sie przekroczeniem czasu, uzyj tej
sprawdzonej strategii dwuzasadnicowej, aby skrdci¢ czas importu z godzin do minut, a nawet
sekund na produkt.

Problem: importowanie petnych danych produktu (nazwa, opis, kategorie, zdjecia, cechy itp.) dla
tysiecy produktow zajmuje godziny. Codzienne aktualizacje cen/standw nie powinny przetwarzac
ponownie wszystkich tych danych.

Rozwigzanie - podejscie w dwoch regutach:

e Regutfa 1 - Petny import produktéw (uruchomic¢ raz lub rzadko)

o Cel: tworzenie nowych produktéw z kompletnymi danymi.

o Ustawienia: wtgczy¢ "Tworzenie nowych produktéw (Create new products)”,
wytgczy¢ "Aktualizacja istniejgcych produktow (Update existing products)".

o Mapowanie: uwzgledni¢ WSZYSTKIE pola (nazwa, opis, kategorie, zdjecia, cechy,
cena, stan, itp.).

o Czestotliwos¢: uruchomié raz przy konfiguracji katalogu lub okazjonalnie przy
dodawaniu nowych produktow.

o Wydajnos¢: wolniejsze (przetwarza wszystkie pola i obrazy), ale uruchamiane tylko
gdy potrzebne.

* Reguta 2 - Tylko aktualizacje cen i stanéw (uruchamiane codziennie/co godzine przez
CRON)

o Cel: aktualizacja ceny i stanu istniejgcych produktow.

o Ustawienia: wytgczy¢ "Tworzenie nowych produktow (Create new products)”,
wtgczy¢ "Aktualizacja istniejgcych produktow (Update existing products)".

o Mapowanie: uwzgledni¢ TYLKO identyfikator produktu (Reference Code, EAN itp.),
pola Cena i Stan. Nie mapowac nazwy, opisu, kategorii, zdje¢ ani cech.

o Czestotliwos¢: uruchamiac tak czesto, jak potrzeba (co godzing, codziennie) przez
CRON.

o Wydajnos¢: szybkie (1-2 sekundy na produkt), poniewaz pomija ciezkie operacje,
takie jak przetwarzanie obrazéw i aktualizacje opiséw.
Uzytkownicy zgtaszajg zmniejszenie czasu importu z kilku godzin do kilku minut dla
codziennych aktualizacji, rozdzielajgc petne importy od aktualizacji cen/standw.
Obie reguty muszg mapowac pole identyfikujgce produkt (np. FIND PRODUCTS BY
"REFERENCE" -> Reference Code), aby Reguta 2 mogta znalez¢ i zaktualizowac



produkty utworzone przez Regute 1.

Kiedy uzywac:
e Duze katalogi (1 000+ produktéw) z czestymi zmianami cen/stanow.
» Kanaty dostawcdéw wysytajgce codziennie dane petne, gdzie zmieniajg sie tylko cena/stan.
* Importy trwajgce wiele godzin nawet po optymalizacji CRON.

22. Stownik pojeé¢

e Reguta importu: zapisana konfiguracja opisujgca zrodto pliku i przetwarzanie produktow.

e Dopasowanie: wybor kolumny pliku dla kazdej wtasciwosci produktu.

» Ustawienia pol: akcje i warunki przeksztatcajgce wartosci lub filtrujgce dane.

e Kombinacja: wariant produktu (rozmiar, kolor itp.).

e Kod referencyjny: unikalny identyfikator uzywany do aktualizacji (takze "Reference",
"SKU").

e Separator wielu wartosci: znak do rozdzielania wielu wartosci w komaérce (np. | dla
obrazéw).

e Separator wielu podkategorii: znak do rozdzielania wielu podkategorii w $ciezce (np.
Home>Fashion>Men|Home>Fashion>Men>T-Shirt).

e CRON: automatyczne wykonywanie importu/eksportu w okreslonych odstepach.

e Cechy (Characteristics): opisowe cechy produktu (materiat, wzor itd.), inne niz kombinacje.

23. Wiecej modutow i ocen

Odwiedz naszg strone modutéw po wiecej narzedzi dla Twojego sklepu:

https://addons.prestashop.com/pl/236_elegantal

Bedziemy wdzieczni za opinig i ocene po uzyciu modutu. Twoja informacja zwrotna pomaga
ulepszaé nasze produkty i doswiadczenie:
https://addons.prestashop.com/pl/ratings.php



